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Ore 9:00
Welcome coffee e accrediti

Ore 9.15
Saluti Istituzionali
Giancarlo Tonelli | Direttore Generale Confcommercio Ascom Bologna

Ore 9.30
Apertura dei lavori
Rosetta Raso | Presidente Quadrifor

Ore 9.45
La formazione manageriale come leva di sviluppo delle PMI, il ruolo di Quadrifor
Roberto Savini Zangrandi | Direttore Quadrifor

Ore 10.15
Modelli di business nelle Pmi del terziario tra innovazione, digitale e tradizione. | risultati della ricerca
Pierluigi Richini | Responsabile Studi e Formazione Quadrifor

Ore 11.00
TAVOLA ROTONDA
« Andrea Granelli | Fondatore di KANSO
* Vilma Scarpino | CEO BVA DOXA
* Luca Solari | Professore di Organizzazione aziendale e Direttore di Pathos Lab
(People And Technology for Human and Organizational Sustainability), Universita degli Studi di Milano
Modera: Monica D’Ascenzo | Giornalista di Il sole 24 Ore

Ore 12.15
Dialogo con il pubblico

Ore 12.45
Conclusioni
Maria Luisa Coppa | Vicepresidente Quadrifor

Ore 13.00
Light lunch



