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Smartphone e tablet stanno cambiando il 
nostro modo di vivere e anche il nostro 
rapporto con la realtà. Il workshop vuole 
essere un momento di confronto sugli 
effetti del cambiamento in atto e uno 
stimolo a riflettere sul ruolo trainante che 
la banca può avere nel processo di 
digitalizzazione e modernizzazione della 
società italiana. 
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Mobile e web 2.0: 
  

cambia la società, 
cambia la banca 
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“UP”: il mobile payment 
oltre l’NFC 

Enrico Susta 
Banca Sella 

Mobile economy: anche 
in banca non se ne può 
fare a meno 

Smart work: come contenere 
i lati oscuri della Rete e 
catturare le opportunità 

Mobile banking: banca e 
cliente corrono insieme 

Giulio Murri 
ABI Lab 

Mobile e Web 2.0: 
cambia la società, 
cambia INTESA SANPAOLO 

Introduzione 
Ebe Bultrini 
Presidente CIPA  Banca d’Italia 

Le statistiche economiche 
incontrano il mobile 

Daniele Piazza 
Banca d’Italia 

Filippo Renga 
School of Management 
Politecnico di Milano 

Andrea Granelli 
Kanso 

Maria Pia Giovannini 
Agenzia per l’Italia Digitale 

L’Agenda Digitale Italiana 
e le nuove tecnologie 

Alessandro Cocozza 
Banca d’Italia 

Nuove tecnologie per 
l’educazione finanziaria 

Raffaele Pinna 
Intesa Sanpaolo 

Connecting our customers:  
the UniCredit approach 

Massimo Messina 
UniCredit Business Integrated Solutions 

How to prepare for the 
mobile mind shift 

Luca Paderni 
Forrester Research 

Domande e risposte 

Buffet lunch 

Discussione finale 

Chiusura dei lavori 
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